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La Teknoclima S.r.l svolge attività di progettazione, installazione e manutenzione ordinaria e

straordinaria di impianti di condizionamento, refrigerazione ed elettrici, oltre all'erogazione in Global

Service di gestione immobili.

Per il suo operato si avvale della collaborazione di professionisti del settore, di ricerca tecnica e di materiali e

sistemi produttivi all'avanguardia.
Difatti, la Direzione, gli impiegati e gli operatori della Teknoclima S.r.I sono tutti coinvolti e interamente

impegnati nel soddisfare il cliente, nel miglioramento della propria immagine di mercato e delle proprie
prestazioni aziendali.

La Direzione ha sempre ritenuto il Cliente il perno intorno a cui gira l'azienda, per tale ragione ha deciso di

implementare un sistema di gestione conforme ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001.

Successivamente, sempre nell'ottica del miglioramento continuo, l'azienda ha deciso di proiettare il suo

impegno nella gestione e controllo delle problematiche ambientali, ritenendo altresì che per conseguire il

miglioramento è necessario riflettere il proprio impegno nei confronti delle leggi applicabili e di tutte le

prescrizioni sottoscritte relative ai propri aspetti ambientali. A tal fine ha integrato il proprio sistema di gestione
con i requisiti della norma UNI EN ISO 14001.

La Direzione, dunque, s'impegna a dedicare risorse nella pianificazione, realizzazione e costante valutazione

di un Sistema di gestione in accordo con i requisiti delle norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO

14001:2015.

Pertanto, ulteriore impegno concreto dell'azienda Teknoclima S.r.l è quello di dar vita ad un modello di
business che non solo permetta il sostentamento dell'impresa a lungo termine, ma che sia anche attento

all'ambiente e al benessere dei suoi dipendenti e clienti, abbracciando i principi cardine di sostenibilità

ambientale che prendono in considerazione la riduzione delle emissioni di inquinanti, la diminuzione degli

impatti ambientali, il corretto smaltimento dei rifiuti, l'utilizzo di energie rinnovabili e di soluzioni di economia

circolare, il contenimento del consumo di acqua delle altre risorse del Pianeta, in contrasto ai cambiamenti

climatici in atto.

La presente politica è stata redatta in conformità al campo di applicazione dell'organizzazione e

all'analisi del contesto, al fine di raggiungere i seguenti obiettivi:

Aumentare la competenza e la consapevolezza della mansione del singolo dipendente ad

ogni livello;

Soddisfare i requisiti contrattuali, le necessità e le attese dei Clienti e delle altre parti
interessate, a costi competitivi e ad un livello qualitativo elevato;

Ottimizzare il servizio al Cliente tenendo conto degli aspetti ambientali e migliorandone le

prestazioni;

Dare evidenza del raggiungimento di standard di tutto rilievo;

Minimizzare gli impatti significativi con effetto negativo, utilizzando procedure e pianificazioni
aziendali;

Pianificare e attuare adeguate procedure di prevenzione al fine di gestire al meglio glí aspetti
legati all'insorgere di situazioni di emergenza;

Rispettare le prescrizioni legali applicabili;

Impegnarsi nella prevenzione dell'inquinamento e in tutte le azioni di contrasto ai cambiamenti
climatici.
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La Direzione individua nel corso dei riesami periodici del sistema di gestione integrato degli indicatori per
qualità e per le prestazioni ambientali, con i quali monitorare nel tempo l'andamento complessivo dell'azienda
e le prestazioni del sistema gestionale; si impegna inoltre a diffondere la presente politica ai propri dipendenti
e a tutte le altre parti interessate.
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